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社会福祉法にんじんの会  2010 年 7 月 15 日 

 

平成平成平成平成２１２１２１２１年度年度年度年度「「「「利用者利用者利用者利用者アンケートアンケートアンケートアンケート」」」」報告報告報告報告    

 
平成21 年10 月、当法人が提供する各サービス

の内容等について、利用者様またはそのご家族

様の満足度やご意見・ご要望等を把握することを

目的とし、利用者アンケートを実施しました。 

調査方法および回収率、アンケート結果は以下

のとおりです。 

 

１１１１    調査方法調査方法調査方法調査方法のののの概要概要概要概要 

（１） 調査対象 

平成 21 年８月１日～９月 30 日の間に当法人

のサービスを利用した方 

（２）対象数  １，２０３名 

（３）調査方法 

郵送及び訪問留置・回収による質問紙調査 

（４）調査実施時期 

  平成 21 年 10 月 15 日～11 月 20 日 

（５）調査実施機関 

  社会福祉法人にんじんの会広報広聴部会 

（６）回収率  ４０．９％ 

 

２２２２    調査結果調査結果調査結果調査結果のののの概要概要概要概要 

（（（（１１１１））））利用者利用者利用者利用者のののの状況状況状況状況    

回答者は、子供（息子）が 33.5％と最も多く、次

いで子供（娘）23.4％となっています。利用者様の

年齢は７０歳代が２１．８％、８０歳代が４５．５％、９

０歳代が 17.2％となっています。介護度は、要介

護１が 16.0％、要介護２が 17.9％、要介護３が

18.4％です。生活状況としては、配偶者との同居

が 27.8％、同居（息子）が 15.6％、独居が 15.5％

です。昨年と比べ独居及び配偶者との同居が約

２％増加している一方、同居（息子）が４％減少し

ています。老々介護の増加が現れています。 

当法人に対する感想は、全体として 90％以上

の方が「良い」「大変良い」または「満足」「大変満

足」と回答しています。特に、信頼感は「大変ある」

が 41.2％、「ある」が 53.0％で、94.2％の方から信

頼を頂いています。 

自由記述では、職員への処遇改善を望む意見

が複数あり、介護人材不足は介護サービスの質の

低下を招くのではないかと危惧している感想もあり

ました。また、保険者によって介護サービスや福祉

施設の充実度の違いがあったり、介護認定に差が

あるなど、自治体に対する意見も複数ありました。 
 

共通 問２－４「生活状況」（複数回答） 
同居（配偶者） 160 人 27.7％ 
同居（息子） 90 人 15.6％ 

同居（息子の配偶者） 47 人 8.3％ 
同居（娘） 88 人 15.3％ 

同居（娘の配偶者） 33 人 5.7％ 
同居（孫） 53 人 9.2％ 

独 居 89 人 15.5％ 
その他 16 人 2.7％ 
合 計 576 人 100％ 

 
共通 問３－５「満足度」 

大変満足 １５４人 35.5％ 
満 足 ２４９人 57.4％ 

やや不満 １５人 3.5％ 
不 満 ２人 0.4％ 
無回答 １４人 3.2％ 
合 計 ４３４人 100％ 

 
（（（（２２２２））））居宅介護支援居宅介護支援居宅介護支援居宅介護支援（（（（ケアプランケアプランケアプランケアプラン））））    

事業所を選んだきっかけは「家の近くにあり以

前から知っていた」が 21.0％、「行政の紹介」が
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18.6％、「地域包括支援センターの紹介」が

17.9％、「知人の紹介」が 13.5％です。 サービス

利用期間は、「１年未満」が 26.0％、「１～３年未

満」が 32.6％、「３年～５年未満」が 20.2％、「５年

以上」が 18.7％です。 

 ケアプランに対しては、希望が「十分反映されて

いる」「反映されている」が 93.4％、説明は「大変分

かりやすい」「分かりやすい」が 92.3％です。 

また、ケアマネージャーに対しては、「相談しや

すい」「大変相談しやすい」を合せて 96.0％です。 
 

居宅 問３「プランへの希望の反映」 
十分反映されている 69 人 25.3％ 

反映されている 186 人 68.1％ 
反映されていない 7 人 2.6％ 

無回答 11 人 4.0％ 
合 計 273 人 100％ 

 
居宅 問５「満足度」 

大変相談しやすい 114 人 41.8％ 
相談しやすい 148 人 5４.2％ 

やや相談しづらい 3 人 1.1％ 
相談しづらい 0 人 0％ 

無回答 8 人 2.9％ 
合 計 273 人 100％ 

 

（（（（３３３３））））通所介護通所介護通所介護通所介護（（（（デイサービスデイサービスデイサービスデイサービス））））    

事業所を選んだきっかけは、「ケア・マネージャー

の紹介」が47.7％、「行政の紹介」が15.２％、「地域

包括支援センターの紹介」が13.2％、「知人の紹介」

が7.1％です。サービス利用期間は、「１年未満」が

26.3％、「１年～３年未満」が34.3％、「３年～５年未

満」が22.3％、「５年以上」が14.3です。 

「送迎」「食事」「レクリエーション」「職員の対応言

葉遣い」「利用時間」については、「大変よい」「よい」

が90％を超えています。「入浴」については無回答

が29％ありました。入浴サービスを利用していない

方の数だと思われますので、次回は「利用なし」の

質問項目を設ける等の工夫が必要です。 

 活動について、「健康・体力」の項目では、「良くな

った」が39.4％、「やや良くなった」が19.4％、「変わ

らない」が26.9％です。 

友人について、「とても増えた」「増えた」が47％、

「あまりできない」「できない」が28％ですが、無回答

が25％ありました。ご家族様が回答しているためだ

と考えられます。 

介護者の負担軽減について、「大変軽減された」

「軽減された」が80％を超えています。 

デイサービスの利用について、「とても楽しい」

「楽しい」が80％、「大変満足」「満足」が80％です。 
 

通所 問４－１「健康・体力」 
とても良くなった 12 人 6.9％ 

良くなった 69 人 39.4％ 
やや良くなった 34 人 19.4％ 

変わらない 47 人 26.9％ 
無回答 13 人 7.4％ 
合 計 175 人 100％ 

 
通所 問４－４「介護者の負担」 

大変軽減された 38 人 21.7％ 
軽減された 97 人 55.5％ 
やや増えた 14 人 8.0％ 

増えた 3 人 1.7％ 
無回答 23 人 13.2％ 
合 計 175 人 100％ 

 
通所 問５－１「楽しいですか」 

とても楽しい 29 人 16.6％ 
楽しい 107 人 61.1％ 

ややつまらない 8 人 4.6％ 
つまらない 0 人 0％ 

無回答 31 人 17.7％ 
合 計 175 人 100％ 

 
通所 問５－２「満足度」 

大変満足 29 人 16.6％ 
満足 110 人 62.9％ 

やや不満 11 人 6.3％ 
不満 0 人 0％ 

無回答 25 人 14.2％ 
合 計 175 人 100％ 

 

（（（（４４４４））））訪問介護訪問介護訪問介護訪問介護（（（（ホームヘルプホームヘルプホームヘルプホームヘルプ））））    

事業所を選んだきっかけは、「 ケアマネージャ

ーからの紹介」が 32.3％、「行政の紹介」が 24.4％、

「地域包括支援センターの紹介」が 13.3％です。

サービス利用期間は、「１年未満」が 22.9％、「 １
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年～３年未満」が27.6％、「３年～５年未満」が25.7

です。 

 ヘルパーについては、「大変満足」「満足」が

90％を超えています。コーディネーターについて

は、「挨拶・言葉遣い」「服装」「決められた時間」の

項目で、「大変良い」「 良い」が 90％を超えており、

「大変満足」「 満足」が 80％を超えています。  
 

訪問介護 問２－５「ヘルパー満足度」 
大変満足 27 人 25.7％ 

満足 68 人 64.8％ 
やや不満 3 人 2.9％ 

不満 0 人 0％ 
無回答 7 人 6.6％ 
合 計 105 人 100％ 

 
訪問介護 問４－４「相談」 

大変相談しやすい 13 人 12.4％ 
相談しやすい 79 人 75.2％ 

やや相談しづらい 3 人 2.9％ 
相談しづらい 1 人 1.0％ 

無回答 9 人 8.5％ 
合 計 105 人 100％ 

 
訪問介護 問４－５「コーディネーター満足度」 

大変満足 28 人 26.7％ 
満足 59 人 56.2％ 

やや不満 4 人 3.8％ 
不満 2 人 1.9％ 

無回答 12 人 11.4％ 
合 計 105 人 100％ 

 

（（（（５５５５））））訪問看護訪問看護訪問看護訪問看護    

事業所を選んだきっかけは、「 ケアマネージャ

ーからの紹介」が 40.0％、「病院の紹介」が 20.0％、

「行政の紹介」が 15.0％です。サービス利用期間

は、「３ヶ月～１年未満」が 21.1％、「１年～２年未

満」が 36.8％、「２年以上」が 31.6％です。 

 相談の項目では、症状については、「大変でき

る」「出来る」が 90％、処置など技術的なことにつ

いては、「大変できる」「出来る」が 80％、相談のし

やすさについては、「大変相談しやすい」「相談し

やすい」が 100％です。 

 

訪問看護 問２－５「満足度」 
大変満足 12 人 63.2％ 

満足 4 人 21.1％ 
やや不満 2 人 10.5％ 

不満 0 人 0％ 
無回答 １人 5.2％ 
合 計 19 人 100％ 

 
訪問看護 問４－１「病状についての相談」 

大変できる 8 人 42.1％ 
できる 10 人 52.6％ 

ややできない 1 人 5.3％ 
できない 0 人 0％ 
無回答 0 人 0％ 
合 計 19 人 100％ 

 
訪問看護 問４－２「処置等についての相談」 

大変できる 11 人 57.9％ 
できる 6 人 31.5％ 

ややできない 1 人 5.3％ 
できない 0 人 0％ 
無回答 1 人 5.3％ 
合 計 19 人 100％ 

 

（（（（６６６６））））短期入所生活介護短期入所生活介護短期入所生活介護短期入所生活介護（（（（ショートショートショートショートステイステイステイステイ））））        

事業所を選んだきっかけは、「ケアマネージャ

ーの紹介」が 52.2％、「行政の紹介」が 17.4％、

「その他」が 13.0％です。利用回数は、「１回」が

6.7％、「２回～３回」が 33.3％、「４回～６回」「７回

以上」が共に 26.７％です。 

「介護者の負担」について、「大変軽減された」

が 13.3％、「軽減された」が 66.7％、「やや増えた」

が 6.7７％となっています。「これからもにんじんの

ショートステイを利用したいですか」の項目では、

「継続的に利用したい」が 55.3％、「随時利用した

い」「他ショートステイと併用して利用したい」が共

に 20.0％、「その他」が 6.7％となっています。 
 

短期入所 問２－５「満足度」 
大変満足 5 人 33.3％ 

満足 8 人 53.3％ 
やや不満 1 人 6.7％ 

不満 0 人 0％ 
無回答 １人 6.7％ 
合 計 15 人 100％ 
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短期入所 問５－４「介護者の負担」 
大変軽減された 2 人 13.3％ 

軽減された 10 人 66.7％ 
やや増えた 1 人 6.7％ 

増えた 0 人 0％ 
無回答 2 人 13.3％ 
合 計 15 人 100％ 

    

（（（（７７７７））））介護老人福祉施設介護老人福祉施設介護老人福祉施設介護老人福祉施設（（（（特別養護老人特別養護老人特別養護老人特別養護老人ホームホームホームホーム））））    

利用期間は、「３ヶ月～１年未満」が 11.1％、「１

年以上」が 88.9％、です。 

サービスに対しては、全項目で「大変良い」「良

い」が 90％を超えていますが、「やや良くない」の

回答が「食事」で 3.7％、「洗濯・衣類の管理」で

7.4％、「機能訓練」で 7.4％です。 

入所されてからのご本人の様子については、

「健康になった」が 17.0％、「清潔になった」「気持

ちが明るくなった」が 13.6％、「体力がついた」「食

欲がでた」「生活にメリハリがついた」が 6.8％、「友

人ができた」「認知症状が改善された感じがする」

「楽しそう」が 5.1％、「趣味活動が増えた」「身体機

能が向上した」が 3.4％となっています。 

入所されてからのご家族の様子については、

「安心できた」が 33.8％、「介護者の身体的負担が

軽減された」が 27.3％、「精神的に落ち着いた」が

22.1％、「健康になった」が 9.1％でした。 
 

特養 問２－１「介護」 
大変よい 17 人 63.0％ 

よい 10 人 37.0％ 
ややよくない 0 人 0％ 

よくない 0 人 0％ 
合 計 27 人 100％ 

 
特養 問４－５「環境整備」 

大変満足 16 人 59.3％ 
満足 11 人 40.7％ 

やや不満 0 人 0％ 
不満 0 人 0％ 

合 計 27 人 100％ 
      

 

特養 問４－９「満足度」 
大変満足 19 人 70.4％ 

満足 8 人 29.6％ 
やや不満 0 人 0％ 

不満 0 人 0％ 
合 計 27 人 100％ 

 
特養 問３「ご本人様の様子」（福数回答） 

体力がついた 4 人 6.8％ 
健康になった 10 人 16.9％ 
友人ができた 3 人 5.1％ 
清潔になった 8 人 13.6％ 
食欲がでた 4 人 6.8％ 

おしゃれになった 1 人 1.7％ 
生活にメリハリがついた 4 人 6.8％ 
気持ちが明るくなった 8 人 13.6％ 

会話が多くなった １人 1.7％ 
趣味活動が増えた 2 人 3.4％ 

認知症の改善 3 人 5.1％ 
身体機能の向上 2 人 3.4％ 
身体機能の低下 1 人 1.7％ 

楽しそう 3 人 5.1％ 
無回答 5 人 8.5％ 
合 計 59 人 100％ 

 
３３３３    まとめまとめまとめまとめ    

サービス内容については、「大変良い」「良い」

の回答を多くいただくことができ、当法人のサービ

スに対する満足度の高さが示されました。同時に、

いくつかの貴重なご意見をいただくことができまし

た。訪問介護および訪問看護では、ケア内容や訪

問時間についてのご指摘やご要望がありました。

また、短期入所生活介護および介護老人福祉施

設で、ケア内容に「やや良くない」「良くない」のご

回答がありました。これらを、私たちが見落として

いる課題であると認識し真摯に受け止め、迅速に

対応する所存であります。 

アンケート結果から当法人に対する期待の高さ

を伺うことができました。このご期待により一層応え

るため、一つひとつのケアを丁寧に行い満足度を

高めることで、地域福祉に貢献して参ります。 

最後になりましたが、アンケートにご協力いただ

いた皆様に心から御礼を申し上げます。 
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平成平成平成平成 21212121 年度年度年度年度    事業報告事業報告事業報告事業報告・・・・決算報告決算報告決算報告決算報告    

    

１１１１    平成平成平成平成 21212121 年度年度年度年度    事業報告事業報告事業報告事業報告    

（１）「旧国分寺市立第四小学校跡地土地利用

事業」については、共同事業者の株式会社大京

とともに国分寺市との協議を重ね、平成 20 年

10月 9日に東地区（1431.21㎡）の土地を購入

しました。平成21年 6月 12日に東京都福祉保

健局から介護老人保健施設施設整備費補助金

の内示を頂き、平成22年 1月 22日に一般競争

入札で株式会社フジタが落札工事業者となり、

同年 2 月 8 日着工しました。平成 21 年度の工

事出来高は5％でした。 

 

（２）山梨県上野原市第４次介護保険事業計画

に基づく地域密着型サービス事業者の公募に、

認知症対応型共同生活介護（グループホーム）

と小規模多機能型居宅介護で応募し、平成 22

年 2 月 26 日に事業者として選定されました。

その後、土地所有者との協議等を行い、平成23

年 3月竣工に向けて準備を進めました。 

 

（３）効率化に向けた体制整備を図るため、ヘ

ルパーの確保が困難であった西恋ヶ窪にんじ

んホームの訪問介護事業を平成 22 年 2 月末で

一時休止とし、平成 22 年 3 月末に、西恋ヶ窪

にんじんホームの居宅介護支援をケア・センタ

ーやわらぎ国分寺事業所に移管するとともに、

ケア・センターやわらぎ西立川事業の居宅介護

支援をにんじん立川事業所に移管し、地域のプ

ランセンターを目指しました。 

 

（４）地元自治体からの委託事業を、平成 20

年度に引き続き受託しました。 

 

（５）平成 21 年度から開始された、介護職員

処遇改善交付金事業及び福祉・介護人材処遇改

善助成金事業を申請し支給しました。また、「介

護人材確保・育成支援事業」「介護従事者業務

省力化支援事業補助金」「ボランティア活動支

援補助金」等を申請し、職員募集用パンフレッ

トの作成や移動リフトの設置、ボランティア用

エプロンの購入等を行いました。 

 

（６）職員参加による横断型組織として、管理

職及び主任を構成員とする部会を設置し、広報

広聴、業務改善、教育訓練、福利厚生の４部会

が活動を開始しました。職員の意向の吸収や職

員の事業運営への参加意欲とモチベーション

の高陽などに役立てています。 

 

（７）平成 21 年 6 月に人事・給与システムを

導入し、人事情報等の入力を開始しました。人

事情報管理をデータ化することにより、今まで

手作業で行っていた労務関連業務の効率化を

図ることができました。 

 

（８）質の高いサービスの提供は、個々の職員

の士気の高揚とスキルアップに尽きますが、そ

のための仕組みがどのように設定されている

かが大きな課題です。当法人としては、法人内

理事で構成する内部理事会議、管理職による事

業所長会議、管理職及び主任によるリーダー会

議、職種ごとに定例的に実施している会議並び

に研修会等を実施し、自己研鑽に励んでいます。 

また、平成22年 3月 12日には第3回やわら

ぎ・にんじん研究発表会を開催し、各事業所で

のサービス向上の取り組みについて５つの発

表を行うことができました。 

 

（９）平成 21 年度は、厚生労働省の国庫補助

事業である老人保健健康増進等事業に、「施設

入所認知症高齢者への効率的な食行動支援サ

ービス提供のための基礎的調査研究」として申
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請し、外部委員を含めた研究会を設置し、調査

研究を進めることができました。 

 また、法人内の自主研究会として「トータル

ケアマネージメント研究会」を立ち上げ、介護

保険法に留まらない、あらゆる場面におけるケ

アマネージメントの有り方を研究する機会を

設けました。 

 

（10）当法人はＩＳＯ9001：2008の認証を受け

ています。平成 21 年度も定期審査を受審し、

ＩＳＯ9001：2008規格に基づく品質マネジメン

トシステムが継続して有効であるとの判定を

頂きました。ＩＳＯの示す教育訓練計画に基づ

く教育訓練により、利用者満足度を高める質の

高いサービスを提供できる人材育成を行って

います。 

 

（11）東京都が行う福祉サービス第三者評価を

積極的に受審するとともに、国や都県の指導監

査、及び地元自治体が行う実地指導の結果通知

書をリーダー会議に提示し、質の高いサービス

提供に資するための検討、協議を行いました。 

 

（12）「苦情解決の仕組み指針」に基づき事業

所ごとに苦情受付担当者及び苦情解決責任者

を設置するなど体制整備を図りましたが、平成

21 年度は仕組み指針に従って解決しなければ

ならない苦情はありませんでした。 

 また、第７回利用者アンケートを実施し、ご

利用者様やご家族様からのご意見をいただく

ことができ、是正すべき事項については直ちに

是正を図りました。 

 

(13)平成 21 年は新型インフルエンザの世界的

感染の拡大でスタートしました。同年 4 月 28

日の厚生労働省通知に基づき、当法人としては

5月 4日に新型インフルエンザ対策委員会を設

置し、感染予防対策及び対策計画の策定と、ご

利用者様及び職員への周知を行いました。 

また、リーダー会議の業務改善部会を中心に

事業種別のリスクリストを作成し、ハード面の

チェックと、万一事故発生のときはどう対処す

るかというソフト面のチェックによる安全で

安心な生活環境の創造への試行を行いました。

    

２２２２    平成平成平成平成 21212121 年度年度年度年度    決算報告決算報告決算報告決算報告    

収収収収            入入入入    支支支支            出出出出    

経常活動経常活動経常活動経常活動によるによるによるによる収入収入収入収入    938,933,157 経常活動経常活動経常活動経常活動によるによるによるによる支出支出支出支出    848,888,998 

 介護福祉施設介護料収入 145,983,888  人件費支出 601,302,866 

居宅介護料収入 471,576,528 経費支出 233,731,788 

居宅介護支援収入 82,620,526  （直接介護費） 61,093,416 

利用者等利用料収入 95,615,171  （一般管理費） 172,638,372 

その他の事業収入 133,763,318 利用者負担軽減額 316,979 

寄付金他 9,373,726 借入金利息支出他 13,537,365 

施設整備等施設整備等施設整備等施設整備等によるによるによるによる収入収入収入収入    27,445,000 施設整備等施設整備等施設整備等施設整備等によるによるによるによる支出支出支出支出    49,005,184 

 施設整備等補助金収入 27,445,000  固定資産取得支出 49,005,184 

財務活動財務活動財務活動財務活動によるによるによるによる収入収入収入収入    153,017,143 財務活動財務活動財務活動財務活動によるによるによるによる支出支出支出支出    177,790,115 

 施設整備補助金収入 20,625,913  設備資金借入金元金償還金支出 22,530,000 

他会計区分繰入金収入 60,028,043 長期運営資金借入金元金償還金支出 3,087,885 

長期運営資金借入収入 71,468,211 積立預金支出 20,000,000 

その他の収入 894,976 他会計区分繰入金支出他   132,172,230 

  当期資金収支差額当期資金収支差額当期資金収支差額当期資金収支差額合計合計合計合計    43,711,003 

収入合計収入合計収入合計収入合計    1,119,395,300 支出合計支出合計支出合計支出合計    1,119,395,300 
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３３３３    平成平成平成平成 21212121 年度年度年度年度    法人事業統括表法人事業統括表法人事業統括表法人事業統括表    

    

事業所名 事業名 主なその他事業 

国
分
寺
グ
ル
ー
プ 

法人本部 

にんじん健康ひろば開設準備 

管理業務 
複合福祉施設・上野原開設準備 

訪問介護員養成研修２級課程 

老人保健健康増進等事業（国庫補助事業） 

西恋ケ窪にんじんホーム 

介護老人福祉施設（定員45名） 

国分寺市高齢者生活支援ショートステイ事業 

短期入所生活介護（定員3名） 

国分寺地域相談センターこいがくぼ 

居宅介護支援（平成 22 年 3 月 31 日事業移管） 

訪問介護（平成 22 年 2 月 28 日休止） 

通常規模型通所介護（定員30名） 
 

認知症対応型通所介護（定員12名） 

東京都国分寺市西恋ヶ窪１－50－１  ℡042-300-6010 

立
川
グ
ル
ー
プ 

にんじん立川 

訪問介護★ 
障害者自立支援法事業 

移動支援事業 

立川市難病患者等ホームヘルパー派遣事業 

立川市ホームヘルパー派遣事業 

立川市認知予防教室事業 

立川市生きがいと健康通所支援事業 

地域支え合いネットワーク事業 

権利擁護・福祉ネットワーク事業 

小規模型通所介護（平成 21 年 4 月再開） 

居宅介護支援★ 

地域包括支援センター 

東京都立川市高松町２－27－27－106  ℡042-522-1537 

にんじん玉川上水 通常規模型通所介護（定員20名）  

東京都立川市幸町６－２－１  ℡042-536-1188 

日
野
グ
ル
ー
プ 

にんじん神明 

小規模型通所介護（定員10名）★ 障害者自立支援法事業 

移動支援事業 

日野市高齢者生きがい活動支援通所事業 

認知症対応型通所介護（定員10名）★ 

訪問介護★ 

東京都日野市神明３－６－１  ℡042-587-1230 

にんじん南平 

通常規模型通所介護（定員20名）★ 障害者自立支援法事業 

移動支援事業 

日野市高齢者生きがい活動支援通所事業 

訪問介護★ 

居宅介護支援★ 

東京都日野市南平４－５－３  ℡042-599-3551 

上
野
原 

にんじん上野原 

通常規模型通所介護（定員15名）★ 障害者自立支援法事業 

移動支援事業 

上野原市高齢者通所型介護予防事業 

上野原市軽度生活支援事業 

特定疾患医療給付委託事業 

訪問介護 

訪問看護 

居宅介護支援 

山梨県上野原市上野原2424－１  ℡0554-62-6222 

 

荻 

窪 

にんじん荻窪 

通常規模型通所介護（定員25名） 
杉並区配食サービス事業 

杉並区家族介護教室事業 
認知症対応型通所介護（定員12名） 

居宅介護支援 

東京都杉並区荻窪２－29－３  ℡03-3220-9637 

★ ISO9001：2008認証取得事業 

※ 介護予防事業は当該事業に含まれる    
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介護老人保健施設介護老人保健施設介護老人保健施設介護老人保健施設「「「「にんじんにんじんにんじんにんじん健康健康健康健康ひろばひろばひろばひろば」」」」建設中建設中建設中建設中    

    

平成 23 年 4 月オープンを目指し、東京都国

分寺市西元町２丁目に、介護老人保健施設「に

んじん健康ひろば」を建設中です。 

場所は、ＪＲ西国分寺駅北口から徒歩 10 分

のところにある旧国分寺市立第四小学校跡地

で、武蔵国分寺公園や国分寺崖線の緑に囲われ

たとても静かなところです。 

現在、地下部分の躯体工事が終わり、１階部

分の立ち上げを行っています。10月頃には建物

の全容をお伝えできると思いますが、今回は完

成予想図を紹介します。ベージュ色を基調とし

煉瓦でアクセントを付けた、周囲の緑に映える

明るい建物です。 

 「にんじん健康ひろば」では、介護老人保健

施設（定員 82 名）と通所リハビリテーション

（定員20名）を中心に事業を行います。 

 介護老人保健施設（老健）とは、病状が安定

しており、入院治療の必要はありませんが、リ

ハビリテーションや看護・介護を中心とした医

療ケアを必要とする、要介護認定を受けた高齢

者を対象とした施設です。「にんじん健康ひろ

ば」では、１階南側と２階から４階までのフロ

アーが老健となります。 

通所リハビリテーション（デイケア）とは、

心身機能の維持回復を図り、自立した日常生活

を営むために、要介護認定・要支援認定を受け

た高齢者が施設に通い、理学療法・作業療法、

その他必要なリハビリテーションを受ける施

設です。１階入口側がデイケアとなります。 

建物の西側には、史跡である古代官道「東山

道武蔵路」が通っており、公園として整備され

ることになっています。 

また、公園を挟んだ向こう側では、クリニッ

ク、歯科クリニック、調剤薬局及びマンション

が入る西棟の建設工事が進んでいます。その一

角に、四小跡地利用計画のコンセプトである

『健康の駅』の中心施設となる「地域交流スペ

ース」が設置され、「にんじん健康ひろば」と

一体となって地域福祉の増進をすすめること

になります。 

 オープン前には内覧会を予定しています。時

期が近くなりましたら、あらためてご案内させ

ていただきますので、今からご期待ください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

６月末現在 

完成予想図 
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事業所紹介事業所紹介事業所紹介事業所紹介    ①①①① 

 

 

「「「「訪問介護事業訪問介護事業訪問介護事業訪問介護事業をををを始始始始めましためましためましためました」」」」    

にんじん玉川上水では、今年４月より訪問介護（ホームヘルプ）事業を再開いたしました。  

利用者様のご協力のもと、立川市北部の拠点としてよりよいサービスを提供する為に、力を合

わせて日々奮闘しています。お近くでヘルパー派遣のご要望がありましたらぜひお声かけくだ

さい。 

 

「「「「いついついついつまでもまでもまでもまでも元気元気元気元気はつらつはつらつはつらつはつらつ!!!!!!!!」」」」    

通所介護（デイサービス）では、年間

を通して外出プログラムを実施し、心身

機能の活性化と共に地域交流に力を入れ

ています。お揃いの帽子は 25歳若く見え

ると評判です。好評の足湯の他に玉川上

水散策、菖蒲園、国文学資料館など季節

に合わせて活動しています。 

 

年間活動の中心として「花カレンダー」制作

を行っています。利用者様が分担をして、こつ

こつと１つ１つのパーツを作るところから始

め、最終的には世界に１つだけのご自分の「花

カレンダー」が出来上がります。立体的な造形

のため、皆さんお部屋に飾ることを毎月楽しみ

にされています。 

 

 

また、昨年度より「にんじん玉川上水だより」を発行し、日々の活動のご様子や、介護情報

の提供などを行っており、ご利用者様、ご家族様をはじめケアマネージャーさんからも好評を 

いただいています。 

 

にんじん玉川上水は、西武線・多摩都市モノレール「玉川上水駅」南口下車すぐの場所にあ

ります。施設の北側には玉川上水が流れ、交通の便が良いだけではなく緑豊かな自然に恵まれ

た場所にあります。ぜひお散歩がてらお立ち寄りください。スタッフ一同お待ちしております。 

 

にんじんにんじんにんじんにんじん玉川上水玉川上水玉川上水玉川上水    

東京都立川市幸町東京都立川市幸町東京都立川市幸町東京都立川市幸町６６６６－－－－２２２２－－－－１１１１        ℡℡℡℡042042042042----536536536536----1188118811881188    

にんじん 
 

                  事業所 
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  事業所紹介事業所紹介事業所紹介事業所紹介    ②②②② 

 

 

にんじん荻窪では、今年４月より毎月「にんじん荻窪便り」を発行しています。ご本人やご家族、なら
びに地域の事業所の皆様に、写真を交えて活動の様子やレクリェーションの予定などをお知らせして
います。 

また、季節や地域にあった外出活動やイベントを行っています。春はお花見外出・善福寺川公園へ
の散歩、夏は七夕・夏祭り、秋は運動会・紅葉狩り、冬は初詣・節分など、一年を通じて四季折々の外
出活動や年中行事の企画が盛りだくさんです。 
 今年度の取り組みとして、小グループによるクラブ活動を始めました。その一例をご紹介します。 
 

 

      

                                                         
       

今後も利用者様の興味や関心に沿った活動を予定しています。ご期待ください！！ 
 

にんじんにんじんにんじんにんじん荻窪荻窪荻窪荻窪ふれあいのふれあいのふれあいのふれあいの家家家家    
東京都杉並区荻窪東京都杉並区荻窪東京都杉並区荻窪東京都杉並区荻窪２２２２－－－－29292929－－－－３３３３        ℡℡℡℡03030303----3220322032203220----9637963796379637    

 

 

「「「「手工芸手工芸手工芸手工芸クラブクラブクラブクラブ」」」」    
自分の手先を動かし、作品を作る楽しみを持ちた

い利用者の皆さんで、木曜日を中心に活動を始め

ました。手のり人形、ティッシュボックスの製作を行い

ました。皆さん、自分で作った作品を愛おしそうに眺

めていらっしゃいました。 

「「「「園芸園芸園芸園芸クラブクラブクラブクラブ」」」」    
花壇として使われていたスペースに小さな農園を設

けました。 ホームセンターへ行き、利用者様と苗を選
びました。ナス、ゴーヤ、かぼちゃ、ミニトマト、きゅうりを
植えています。農園を眺める ことが毎日の日課になっ
ている方もいます。皆さんと成長を楽しみにしています。 

 
にんじん 
 

                  事業所 

「「「「歌声歌声歌声歌声クラブクラブクラブクラブ」」」」    
歌の好きな方を中心に、カラオケボックスへの外出を企画

しています。どんな表情が見られるか、楽しみです。       

編集・発行    社会福祉法人社会福祉法人社会福祉法人社会福祉法人にんじんのにんじんのにんじんのにんじんの会会会会        

住 所 〒185-0013東京都国分寺市西恋ヶ窪1-50-1 
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